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あらまし：本研究では，歴史的地方都市における地域あんしんマップの実用化に向け，紙版地図の改良と

電子版地図の作成を行った．地域あんしんマップは，災害が起きた際に危険だと予想される地域を掲載し

ており，これを日頃から閲覧することで地域住民の防災に対する意識を高めることを目的としている．危

険情報がよくわからないという昨年度の評価を受けて，危険情報表示のデザインや脚注の説明を変更し危

険情報をわかりやすくする改善を図った．また，新たにオンライン地図サービスを用いて電子版地図を作

成し，より詳細な情報を提供できるようにした．完成した紙版地図を用いて 8 名の肥前浜宿の方と 4 名の
市役所職員の方を対象にアンケート調査を実施した．そこでは地域住民の災害に対する認識や危機感，地

図の妥当性を再確認した． 
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1. はじめに 
先行研究では，高齢者が多く住む歴史的地方都市

の一つである佐賀県鹿島市肥前浜宿を対象に，地域

あんしんマップの実用化に向けた紙の防災地図を地

域あんしんマップと称して作成した(1)．地域あんし

んマップは，災害が起きた際に危険だと予想される

地域を掲載しており，これを日頃から閲覧すること

で，地域住民の防災に対する意識を高めることを目

的としている．紙の地図であるので幅広い年代の方

にも使いやすく，壁などに貼ることで日常的に閲覧

することができる． 
本研究では，危険情報がよく伝わらないという昨

年度の評価を受けて，危険情報表示のデザインを変

更し，危険情報をわかりやすく改善をする．また，

新たにオンライン地図サービスを用いて，より詳細

な情報を提供することができる電子版地域あんしん

マップを作成する．完成した紙版地域あんしんマッ

プを用いてアンケート調査を実施し，地域住民の災

害に対する認識や，地図の妥当性を再確認する． 
 

2. 紙版地域あんしんマップの改良 
2.1 地域危険情報の収集 

 昨年度のアンケート調査の結果から従来の情報で

は，誤解を生むことがあり不十分であることが判明

した．2020 年 7 月 17 日に肥前浜宿の方 5 名と佐賀
大学関係者3名で情報の意見交換を約2時間実施し，
地域危険情報の検討会を行った。また，2020 年 10
月 9 日に著者が肥前浜宿を約 4 時間歩き，危険だと
予想される場所の撮影を行った． 

2.2 紙版地域あんしんマップの改良の流れ 

 昨年度の情報と，前述した検討会や町歩きで得ら 

 
図 1 Word を用いた地域あんしんマップ全体像 

 

れた危険情報を整理し，Word を使用して紙の地域あ
んしんマップを作成した(図 1)．Word を使用するこ
とで，PC の扱いに慣れている方なら誰でも簡単に地
図を作成することができるため，情報の更新を迅速

に行うことができる．Word を使用した地域あんしん
マップの下地の地図は国土交通省国土地理院が提供

する地図を用いている(2)． 
 Word で作成した地図を印刷すると色の境目がわ
かりにくくなってしまったので，質を向上させるた

めに株式会社ゼンリンのオーダー地図により，紙版

地域あんしんマップを完成させた(3)．オーダー地図

では，町名や寺社，建物が鮮明に掲載されているた

め，危険な場所がどこあるのか容易に把握できると

ともに，場所を説明する際に役に立つ． 
2.3 先行研究からの変更点 

昨年度の情報提供の方法では，見る人によって認

識が異なっていた．その要因として危険情報を単語
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や必要最低限の文で，また火災，水害，地震，その

他の危険を表す際はアイコンのみで説明していたこ

とが挙げられる．したがって，この火災，水害，地

震のアイコンを廃止し，その他の危険を示すアイコ

ンの近くに吹き出しを使って詳細を説明し，一部に

はその写真を掲載することで，よりわかりやすいよ

うに変更した． 
 

3. 電子版地域あんしんマップの作成 
歴史的地方都市にも若年層の方やタブレットを使

いたいと考える方は一定数いる．このような方達が

自分たちで電子版防災地図を作成し，最新の情報を

共有することで，地域住民全体の防災意識を向上さ

せることが期待される． 
電子版地域あんしんマップを作成するにあたって，

情報の登録・管理が容易である合同会社ロケモ AI
が提供する LOCAMO-MAP を使用した(4)．LOCAMO
-MAP は作成者の許可があれば誰でも情報を登録で

きる．また，登録された情報に対して他の利用者が

評価する機能により，信頼性の高い情報を提供する

ことができる． 
 

4. アンケート調査 
2020 年 1 月 14～27 日に，肥前浜宿の方と市役所

職員の方を対象に紙版地域あんしんマップのアンケ

ート調査を実施した．調査では，8 名の肥前浜宿の

方と 4 名の市役所職員の方に回答して頂き，地域あ
んしんマップの見やすさ，情報の適切性，実用性に

着目して実施した． 
地域あんしんマップの見やすさの面では，肥前浜

宿の方と市役所職員の方どちらからも否定的な意見

は 1 つも見られず，肯定的な意見を全体の約 60%頂
くことができた． 
情報の適切性の面において，凡例の分かりやすさ

はどちらからも肯定的な意見を頂くことができたが，

危険情報の説明の仕方については，異なる結果がで

た．肥前浜宿の方からは肯定的な意見を多く頂くこ

とができたが，市役所職員の方からは否定的な回答

を頂いた．これは今回，写真を用いてその他の危険

を説明した箇所が 1 つしかなく，事前に危険を回避
できる種類の場所であったことが挙げられる．また，

事前に危険を回避できる種類ではなく，交通事故等，

突発的な危険を含む場所を掲載してほしいという意

見も頂いた． 
情報の実用性を問う質問は地域住民のみに実施し

た(図 2)．災害時に避難するための資料として役に立
つという質問では，否定的な意見は見られず，62%
の方から肯定的な意見を頂くことが出来た．また，

このあんしんマップを使用することで，防災意識を

向上させると回答した方が 75%を占めていた． 
 
 
 
 

 
図 2 情報の実用性に関する回答結果(地域住民) 

 
5. まとめと今後の課題 
本研究では，日頃から閲覧することで，防災意識

を向上させることを目的とした紙版地域あんしんマ 
ップの改良と新たに電子版地域あんしんマップの作

成を行った．紙版地域あんしんマップは，危険情報

を詳しく説明することで誰でも同じ認識をすること

ができるように改良した．また，電子版地域あんし

んマップを地域住民自ら作成することで住民全体の

防災意識を向上させることが期待できる． 
アンケート調査の結果から，地域あんしんマップ

の見やすさ・実用性の面では，多くの方から高評価

を得ることができ，防災意識の向上につながること

が分かった．情報の適切性の面では，現在の情報よ

り，適切な危険情報があるという意見を頂いた． 
今後の課題として紙版と電子版を関連付けること

と，情報の適切性の向上を挙げる．紙版と電子版は

それぞれ独立しているので，電子版を修正しても紙

版には反映されない．情報の適切性を向上させるた

めには，検討会や情報収集を複数回実施し，どの情

報が妥当であるか推考する必要があると考える． 
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