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1.　はじめに

近年，大学教育の授業に関して，制度改革が進んで

いる．1999 年に施行された大学設置基準の改正によ

り，授業の内容および方法の改善を図るための組織的

な研修，および研究の実施（ファカルティ・ディベ

ロップメント）が大学に求められることとなった．ま

た，2004 年に法制化された適格認定制度では，大学

は第三者評価機関による評価を受けることが義務づけ

られた．第三者評価機関が定めている評価基準には授

業評価に関する項目が含まれている（1）．

これらの制度改革を受け，大学では学生の声を聞

くことを目的とした「学生による授業評価」が実施さ

れるようになった．文部科学省の統計（2）によれば，

2004 年度で約 97%の大学がこの評価を実施してい

る．一方で，この授業評価は，報告書作成のための

データ収集に終始し，授業改善につながることが少な

いという指摘がある（3）．また，科目の開講期間後に

実施されるため，評価結果を開講期間中の授業改善に

活かすことができないという指摘もある（4）．

授業改善に有効な方策の一つとして，授業におけ

る学習者の反応を調査し，指導者や学習者にフィー

ドバックを行う形成的評価の実施が挙げられる（5）．

フィードバックとは，指導者が目標とする学習成果と

学習者の現状との差を縮めるための，再指導や指導方

法の改善，個々の学習者への補足的な情報提供を含む

一連の手段である．

学習者の反応を調査する既存の手法として，マーク

シートを用いる授業評価アンケート（1）が知られてい

る．また，自由記述を用いるものとして，毎回の授業
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